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1. Adatkezel6k / adatfeldolgozok

Tarhely szolgaltatd megnevezése, adatkezel6

tovabbiakban, TSZ

Név / cégnév:

Cloudflare Netherlands B.V.

Tarhely: Az Eurdpai Unio terlletén Gzemeld szerverpark
Székhely: Keizersgracht 62, 1015CS Amsterdam, Hollandia
Cégjegyzékszam: NL05749320

Email: https://www.cloudflare.com/

Weboldal megnevezése, cime:

https://www.cloudflare.com/gdpr/introduction/

Adatkezeld, adatfeldolgozo - Weboldal tulajdonosa (1.)

tovabbiakban, TL

Név / cégnév:

Viola 30 Kift.

Székhely: 8600 Siofok, Kende utca 2.
Adoszam: 23984842-2-14

Telefon: +36 84 330 754; +36 20 261 7447
E-mail: info@calendula.hu

Weboldal megnevezeése, cime:

calendula.hu

Az adatkezelési tajékoztatod
elérhetbsége:

calendula.hu/adatkezelesitajekoztato.pdf

Adatkezeld, adatfeldolgozd — Uzemeltetd (2.)

tovabbiakban, UZ

Név / cégnév:

Viola 30 Kft.

Székhely: 8600 Siofok, Kende utca 2.
Addoszam: 23984842-2-14
Telefon: +36 84 330 754; +36 20 261 7447
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E-mail: info@calendula.hu

Weboldal megnevezése, cime: calendula.hu

*** A Viola 30 Kft. munkavallaléi - konzulens partnerei - adatfeldolgozéi minéséggel rendelkeznek

Google Analytics
- tovabbiakban GA

Név / cégnév: Google Ireland Ltd.

Székhely: Gordon House, Barrow Street, D04 E5WS5, Dublin
Levelezési cim: Gordon House, Barrow Street, D04 ESWS5, Dublin
E-mail: googleirelandlobbyingreturn-external@google.com
Telefon: 01 5431000

Tovabbi adatkezel6, adatfeldolgozo - Google

Név / cégnév: Google LLC

1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043 Unites States

Weboldal latogatasaval kapcsolatos informaciok,
statisztikak lekérése, informatikai Uzemeltetéssel,
fejlesztéssel, technikai hattérrel kapcsolatos
filemegosztas.

Székhely:

Adatkezelés oka:

Adatfeldolgozé tevékenysége: Anonim latogatasi statisztikak gy(jtése

Erintettek: Minden latogatd, aktiv felhasznalo
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. Fogalom-meghatarozasok

- GDPR (General Data Protection Regulation) az Eurdpai Unié uj Adatvédelmi
Rendelete;

- Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek O0sszessége, igy a
gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kdzlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
modon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolas vagy Osszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

- Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, gynokseg
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel,

- Személyes adat: azonositott vagy azonosithatdé természetes személyre (érintett)
vonatkozé barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett modon, kulonésen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkoz6 egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithaté;

- Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalléan vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit
az uniés vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld
kijelolésére vonatkozé kuldnds szempontokat az unidés vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja;

- Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapulé és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerGsitést félreérthetetlenll kifejez6 cselekedet uatjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

- Nyilvanossagra hozatal: ha adatot barki szamara hozzaférhetévé teszik;

- Adattorlés: adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk nem
lehetséges; automatizalt adatallomany: automatikus feldolgozasra kertlé adatok
sora;

- Gépi feldolgozas: a kdvetkezé miveleteket tartalmazza, ha azokat részben vagy
egészben automatizalt eszkozokkel hajtjak végre: adatok tarolasa, adatokkal végzett
logikai vagy aritmetikai miiveletek, adatok megvaltoztatasa, térlése, visszakeresése
és terjesztése.
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- Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérulése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

- Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy
adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak.

- Latogaté: a calendul.hu weboldal Iatogatoi

- Felhasznalé: a calendula.hu weboldal adatbazisaba szabalyszeriien bekerild
latogato

- Uzemeltetd: a nevezett calendula.hu oldalon keresztiil ayurvédikus szolgaltatasait
leird és népszerlsité weboldalt Gzemeltet a Felhasznaldk, Latogatok részére.

Az oldalon elhelyezett és kdzzétett tartalom a latogatdk szamara regisztracié nélkul
(felhasznalonév, jelszd, szallitasi és szamlazasi cim megadasa nélkil) latogathato,
megtekinthetd, bongészhetd.

3 Az adatkezelés és feldolgozas iranyelvei

3.1. Az adatkezel6(k) és feldolgozd(k) kijelentik, hogy az adatkezelési tajékoztatoban
foglaltak szerint végzik a személyes adatok kezelését és betartjak a vonatkozo jogszabalyok
el6irasait, kilénds figyelemmel az alabbiakra:

3.1.1. Az Adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy felhasznaldinak, latogatéinak barmely
adatanak felvétele, rogzitése, kezelése el6tt vilagos, figyelemfelkelt és egyértelmi kdzlést
tesz kb6zzé (adatvédelmi nyilatkozat), amelyben tajékoztatja 6t az adatfelvétel modjardl,
céljardl és elveirél. A személyes adatok kezelését jogszerien és tisztességesen, valamint
az érintett szamara atlathaté modon kell végezni.

3.1.2. Mindezeken tulmenden, az Adatkezel6 felhivja a felhasznalé figyelmét
az adatszolgaltatas dnkéntességére.

Minden olyan esetben, amikor Adatkezel6 személyes adatokat kér Latogatéitdl,
Felhasznalditdl, a sziikséges tajékoztatd széveg elolvasasa és értelmezése utan szabadon
doénthetnek arrél, megadjak-e a kért informaciokat. Azonban amennyiben valaki nem adja
meg személyes adatait, elé6fordulhat, hogy nem tudja az adott, személyes adat
megadasahoz kotott szolgaltatast Uzemeltetstdl igénybe venni.
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3.1.3. Az érintettet tajékoztatni kell az adatkezelés céljarél és arrdl, hogy az adatokat kik
fogjak kezelni, illetve feldolgozni. A személyes adatok gy(ijtése csak meghatarozott,
egyértelm( és jogszeri célbdl toérténhet, és azokat Adatkezeld nem kezelheti ezekkel

a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon; nem minésul az eredeti céllal 6ssze nem
egyeztethetének a kdzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl
vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,célhoz koétottség”);

3.1.4. Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat az Adatkezel6 az eredeti
adatfelvétel céljatél eltérd célra kivanja felhasznalni, errél koteles a Felhasznalét tajekoztatni,
és ehhez elbzetes, kifejezett hozzajarulasat megszerezni, illetéleg lehetéséget biztositani
szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

3.1.5. A személyes adatok kezelésének célja megfelel6 és relevans legyen, és csak
a szlkséges meértéki lehet.

3.1.6. A személyes adatoknak, pontosnak és naprakésznek kell lennilk. A pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul térolni kell.

3.1.7. A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell térténnie, hogy az érintettek
azonositasat csak szikséges ideig tegye lehetéve. A személyes adatok ennél hosszabb
ideig torténd tarolasara csak akkor kertilhet sor, ha a tarolas kézérdek( archivalas céljabal,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténik.

3.1.8. A személyes adatok kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztéseével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

Az Adatkezel6 kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba
azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg
megakadalyozza azok megsemmisilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan
megvaltoztatasat. Kételezi magat arra is, hogy minden olyan 3. személyt, akiknek

az adatokat esetlegesen tovabbitja, vagy atadja, ugyancsak felhivja ez iranyu
kotelezettségeinek teljesitéseére.

3.1.9. Az Adatkezel6 kezelésében 1év6 adatok megismerésére az Adatkezel6 valamennyi
munkavallaléja és vezets tisztségviseldje jogosult. Adatkezelésrél valo tajékoztatas
megtorténik azzal is, hogy jogszabaly rendelkezik a mar létez6 adatkezelésbdl tovabbitassal
vagy 0sszekapcsolassal torténd adat felvételérdl.

3.1.10. Az adatvédelem elveit minden azonositott vagy azonosithato természetes személyre
vonatkoz6 informacié esetében alkalmazni kell.

3.1.11. Az Adatkezel6 az adatok felvétele, rogzitése és kezelése soran az alapelveknél
rogzitett korlatozasokat minden esetben betartja, tevékenységérdl az érintettet annak igénye
szerint, elektronikus levelezés utjan tajékoztatja. Az Adatkezel$ kdtelezi magat, hogy
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semmilyen szankciot nem érvényesit az olyan felhasznaldval szemben, aki a nem kotelezé
adatszolgaltatast megtagadja.

3.1.12. Személyes azonositasra alkalmas adatokon, informacion azokat a természetes
személyekre vonatkozo személyes adatokat értjik, melyek segitségével valakit személyében
azonositani lehet, valakivel kommunikacios kapcsolatba lehet kerllni, vagy valakinek meg
lehet hatarozni a fizikai elérhetéségét — ideértve, de nem korlatozva az alabbiakra: név,
lakcim, postacim, telefonszam, e-mail cim.

3.1.13. Nem minéstilnek személyes adatnak azok az anonim informaciok, melyeket

a személyes azonosithatdsag kizarasaval gy(jtenek és természetes személlyel nem
hozhatdak kapcsolatba, illetve azok a demografiai adatok sem minéstlnek személyes
adatnak, melyeket ugy gy(jtenek, hogy nem kapcsoljak hozza azokat azonosithaté
személyek személyes adataihoz, s ezaltal nem allithato fel kapcsolat természetes
személlyel.

3.1.14. Jelen adatvédelmi nyilatkozat a latogaték, regisztralt felhasznaldk nem
nyilvanossagra szant, hanem az Adatkezel6, Uzemeltet® rendelkezésére bocsatott
személyes adatainak védelmével kapcsolatos. Ha valaki 6nszantabdl nyilvanossagra hozza
sajat személyes adatait vagy azok egy részét, az ilyen informaciokra az adatvédelmi politika
hatalya nem terjed ki.

3.1.15. Minden esetben feltlintetjlk, hogy az elézetes foglalasi igény elkuldése soran mely
adatokat, milyen célbdl és feltételek mellett kérjlk “kdtelez8” jelleggel megadni. A kdtelezd
kifejezés jelen esetben nem az adatfelvétel kdtelezd jellegére utal, hanem arra, hogy vannak
olyan rekordok, amelyek kitdltése nélkiil a foglalasi igény nem értelmezhet6, igy bizonyos
mez6k kitoltetlenll hagyasa, vagy nem megfeleld kitdltése a irrelevans informacidokhoz
vezethet.

3.1.16. A Latogatdk, Felhaszndlok altal rendelkezéslnkre bocsatott személyes adatokat
felhatalmazas hianyaban semmilyen koérdlmények kozo6tt nem adjuk harmadik fél szamara
tovabb.

Azonban amennyiben az arra feljogositott hatésagok a jogszabalyokban el6irt médon (pl:
blncselekmény gyanujaval, hivatalos adat lefoglalasi hatarozatban) kérik fel személyes
adatok atadasara az Adatkezel6t — torvényi kotelezettségunknek eleget téve — atadjuk a kért
és rendelkezésre allé informaciokat.

Amennyiben Felhasznaldink személyes adatokat bocsatanak a rendelkezésulinkre, minden
szukseéges lépést megteszink, hogy biztositsuk ezeknek az adatoknak a biztonsagat — mind
a halézati kommunikacio (tehat online adatkezelés) soran, mind az adatok tarolasa, 6rzése
(tehat offline adatkezelés) soran.

3.1.17. Adatkezel6ként biztositjuk, hogy a Latogatok elérhessék, javithassak és
kiegészithessék sajat személyes adataikat azokon a kommunikacids csatornakon keresztul
és ugyanolyan lehet6ségek biztositasaval, melyek révén a személyes adataikat korabban
rendelkezésunkre bocsatottak. Ezaltal Adatkezel6ként biztositjuk, hogy a Felhasznalok
személyes adatai mindig frissek, pontosak és idGszerliek legyenek.
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3.1.18. Ha barmelyik Felhasznalo6 kéri, hogy személyes adatait toréljik ki sajat
rendszerlinkbdl (természetesen bizonyos esetben vallalva azt, hogy attél fogva nem, vagy
nem olyan mdédon tudja igénybe venni azt a szolgaltatast, amelyhez ezek az adatok
tartoztak), ezt haladéktalanul teljesitjuk.

4. Adatalanyt védé tovabbi garanciak

Az alabbi pontokban minden adatkezeléssel érintett jogosultsagaira hivjuk fel a
figyelmet.

4.1. Az adatkezeléssel érintett jogosult arra, hogy az adatairdl, az adatkezelésrél
tajékoztatast (az érintett hozzaférési joga) kapjon.

4.2. Az adatkezeléssel érintett jogosult arra, hogy direkt kérésére az Adatkezeld korlatozza
az adatkezelést, amennyiben az itt felsoroltak k&ézil barmelyik érvénybe lép:

4.2.1. Az érintett vitatja a személyes adatainak pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezeld ellenbrizze a személyes
adatok pontossagat;

4.2.2. Az adatkezelés jogellenes, tovabba az érintett ellenzi az adatok torlését, helyette kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

4.2.3. Amennyiben adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

4.2.4. Az érintett jogszerien tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6étartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem kerul, hogy az adatkezeld jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

4.3. Az adatkezeléssel érintett jogosult arra, hogy tudomast szerezzen a személyes adatok
automatizalt allomanyarol, annak f6 céljairdl, valamint adatallomanyt kezel6 személyérdl,
szokasos lakhelyérél avagy székhelyérél.

4.4. Az adatkezeléssel érintett jogosult arra, hogy ésszer(i id6kdzénként és tulzott késedelem
vagy koltség nélkil érteslljon arrél, hogy egy automatizalt adatallomanyban személyes
adatait taroljak-e, tovabba ezekrdl az adatokrol szamara értheté formaban tajékoztassak.

4.5. Az adatkezeléssel érintett jogosult arra, hogy indokolt esetben ezeket az adatokat
helyesbittethesse, vagy tordltethesse késedelem nélkul (elfeledtetéshez valé jog). Az
Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl, toérlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot k6zolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrdl.
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4.6. Az adatkezeléssel érintett jogosult arra, hogy a hozzajarulason alapulé adatkezelés
soran, automatizalt adatkezelés esetén, a ra vonatkozo, altala az Viola 30 Kift.
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy az Viola 30 Kft. ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa. E jog gyakorlasa nem sértheti az
elfeledtetéshez valo jogot, €s nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

4.7. Az adatkezeléssel érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
barmikor tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f)
pontjan alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is;

4.8. Az adatkezeléssel érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarolag
automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra
nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen jelentés mértékben érintené, kiveve a GDPR
22. cikkében meghatarozott korilmények esetén (automatizalt dontéshozatal);

4.9. Az adatkezeléssel érintett jogosult arra, hogy jogorvoslattal élhessen, ha a
jogszabalyokban foglalt tajékoztatasi vagy indokolt esetben kozlési, helyesbitési, illetve
torlési kérelmét nem teljesitik. Az érintett kérelmére Adatkezel6 tajékoztatast ad az altala
kezelt, illetbleg az altala megbizott feldolgozé altal feldolgozott adatairdl, adatkezelés
céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, adatfeldolgozé nevérél, cimérdl (székhelyérdl) és
adatkezeléssel 0sszefliggd tevékenységérdl, tovabba arrol, hogy kik és milyen célbdl kapjak
vagy kaptak meg adatokat. Adatkezel§ koteles a kérelem benyujtasatol szamitott
legrévidebb id6 alatt, legfeliebb azonban 30 napon beldl irasban, kdzértheté formaban
megadni a tajékoztatast. Az érintett, jogainak megsértése esetén, Adatkezel6 ellen a
birésaghoz fordulhat. Adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy a
technikai adatvédelem kdvetelményeinek megszegésével masnak okozott kart koteles
megtériteni.

Az érintettel szemben Adatkezeld felel mas altala alkalmazott Adatfeldolgozé altal okozott
karért is. Adatkezel6 mentesiil a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart adatkezelés kérén
kivul esd elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben a
karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

5. A kezelt adatok és azok jogalapja

5.1. A kezelt adatok jogalapja

Az adatkezeléssel és a Latogatok személyes adatainak a védelmével kapcsolatos elGirasok
kizarélag a természetes személyekre vonatkoznak tekintettel arra, hogy a személyes adatok
is kizardlag természetes személyek vonatkozasaban értelmezhetéek (az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrél széldé 2011. évi CXIl. térvény alapjan),
ezért jelen adatvédelmi politika kizarélag a weboldalon regisztrald természetes személyek
személyes adatainak kezelése vonatkozasaban bir kételez6 erbvel.
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5.1.1. Az 5.2.1 pontban foglalt adatkezelés jogalapja az érintettek hozzajarulasa, valamint
az Adatkezel6 jogos érdeke ahhoz, hogy az érintett, és az Adatkezel§ kozott létrejott
szerz8dést teljesiteni tudja (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).

5.1.2. Az 5.2.3. — 5.2.6 pontokban foglalt adatkezelés jogalapja az érintettek hozzajarulasa.
Az érintettek a hozzajarulasukat az (rlap kitdltési folyamat soran, az egyes adatkezelési
célokra nézve un. check-boksz kipipalasaval adjak meg.

5.1.3. Az 5.2.5. és 5.2.6 pontokban foglalt adatkezelés jogalapja az Adatkezel6 jogos érdeke
ahhoz, hogy az érintett és az Adatkezeld kozott létrejott szerzédést teljesiteni tudja (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b) pont).

A Honlap hasznaldi elfogadjak a cookie-k mikoédését amennyiben az oldal aljan felbukkand
Elfogadom gombra kattintanak. A cookie-k hasznalatanak elfogadasa esetén, a tajékoztatas
és a hozzjarulas kiterjed a honlapnak a felhasznaléi eszkdz késbébbi csatlakozasai soran
torténd hasznalatra is.

5.2. Kezelt adatok kore és az adatkezelés célja

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében lehet. Adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak.
Csak olyan személyes adat kezelhets, amely adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél megvaldsulasahoz szikséges
mértékben és ideig.

5.2.1.

Adatkezelés célja: a weboldal szolgaltatas nyujtasa, az ezzel kapcsolatos szerzédéses jogok
és kotelezettségek teljesitése.

Kezelt adatok: név, e-mail cim, telefonszam, el6zetes foglalasi datum, valasztott szallastipus

Ezen kivll a szolgaltatas szinvonalanak biztositasa, az Aszf teljesitése, valamint a
szolgaltatd  jogos érdekébdl adodoan az alabbi  adatokat kezeljuk  még:
Ugyfélszolgalati levelezés, hivasadatok (hivoszam, hivas idépontja, idétartama), sms, what'’s
app, viber Uzenetek, valamint a rendszer Aaltal biztositott funkciok hasznalatanak
napléallomanyai.

5.2.2.

Adatkezelés célja: marketing célu felhasznalas, hirlevelek (kereskedelmi ajanlatok) kildése,
kdzvetlen Uzletszerzési célokra valo felhasznalas.

Kezelt adatok: név, e-mail cim, telefonszam
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5.2.4.
Adatkezelés célja: felhasznaldok informativ tajékoztatasa, szolgaltatas biztositasa
Kezelt adatok: az 5.2.1. pontban megjel6lt adatok

5.2.5.

A calendula.hu weboldal meglatogatasa soran a Latogatdék és Felhasznalok bizonyos
paraméterei rogzitésre kerll(het)nek TSZ szerverein, amelyhez hozzaférhet TL, valamint ED
is.

Ezek az - automatikusan rogzitett naplozasi paraméterek az alabbiak lehetnek — attdl
figgéen, hogy a weboldal programkdédja mit képes azonositani ezekbdl, az adott latogaté
esetében:

- A latogatasok belépési id8pontja, a honlapon eltSltott ids, az id6 alatt elvégzett
tevékenység, kilépési idépont

- A latogatd boéngészbjének tipusa, felbontasa, nyelvezete, operacidés rendszere,
szamitastechnikai eszkéz tipusa

- Latogato IP cime

Ezen adatok kezelésének célja, hogy a minéségbiztositas, valamint a honlap statisztikaval
szolgaljon TL szamara. Ezen adatkezelés id6tartama: 365 nap — amennyiben a latogatd
ellenkezbleg nem rendelkezik, az ebben a tjékoztatdban talalhatd TL elérhetéségeinek
valamelyikén jelezve torlési kérelmét.

5.2.6. Cookie: a cookie-k (sutik) a TSZ szerverei altal automatikusan naplézott informaciok.
Az Alapkezeld az alabbi cookie-kat alkalmazza:

(a) Munkamenet (session) sutik

(b) Funkcionalis cookie-k

A cookiek-ra vonatkozé adatkezelési célok, jogalap, id6tartam és egyéb informacidk jelen
adatvédelmi politika 10. pontjaban talalhatéak meg.

6. A honlap mikodése

6.1. A calendula.hu weboldal Uzemeltet6 ayurvédikus szolgéltatasait népszerisitd informativ
online felllet. A weboldalra érkezé latogatokat a lablécben egy felugré ablak fogadia,
amelyben mind az oldal altal hasznalt cookiek (sttik), és jelen Adatkezelési nyilatkozat
elfogadasa kotelezd, ellenkezd esetben a féoldalra nem lehet eljutni, az oldal tartalmat a
latogatdé nem tudja megtekinteni!

A Szolgaltatast megtekintd és az oldalon bongész6 latogatok szamara a weboldal latogatasa
ingyenes.
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7. Fontos adatkezelési informaciok, adattorlési kérelem

Az adatkezelés id6tartama mindig a konkrét felhasznaléi cél fliggvénye.

Az Adatkezel6 az adatokat — jogszabaly vagy az érintett eltérd rendelkezése hianyaban — az
alabbi id6étartamokat (mint az adatkezelés céljanak megsziinésének idejét) kdvetd nappal
torli.

Az 5.2.1, 5.2.3., 5.2.4. pontokban foglalt adatkezelés szerinti adatokat az Adatkezel6 torli az
érintett felhasznald inaktivitasat koveté 730. napon, ha annak a jogszabalyokban
meghatarozott feltételei fennallnak (ez az idészak a felhasznalé altal kezdeményezett
hibernalas id6szakkal meghosszabbodik minden esetben).

Az 5.2.2. pontban foglalt adatkezelés szerinti adatokat a torvényben meghatarozott ideig
(a felek kozotti szerz6dés megsziinését kovetd 8. év vége) kezeli.

Az 5.2.5-5.2.6. pontban foglalt adatkezelés szerinti adatokat ezen Adatkezelési nyilatkozat
10. pontjaban foglaltak szerinti ideig kezeli Adatkezeld.

Az adatok torlését id6 elbtt is kérheti, amennyiben igazolni tudja, hogy az adatok
toroltetésére jogosult. Az adattorlés kérésének benyljtasa irasban toérténhet, az
info@calendula.hu cimre eljuttatott elektronikus levél formajaban, tovabba TL postacimére.

Az igazolas méddja, ha arrdl a telefonszamrdl hivja és kéri a torlést, amelyet az elézetes
foglalasi igény Urlap elkildésekor megadott, tovabba ha arrél az e-mail cimrél inditja és kéri
a torlést, amelyik ezen az (rlapon szerepelt. Postai uton torténd kérelem esetén az
adatkezel6k egyénileg biraljak el a kérelmez8 személy és a torlési kérelem azonossagara
vonatkozé vélelmet.

Amennyiben az adatok tdrlésének jogalapjat a fenti médok egyikén sem tudja igazolni a
torlést igeényld, ugy eseti és egyedi elbiralasra kertlhet sor - egyéb azonositas bekérésével.

A személyes adatok modositasa vagy torlése kezdeményezhetd e-mailben, telefonon vagy
levélben, a jelen GDPR nyilatkozatban talalhato elérhetéségeken.

8. Az adatok tarolasanak maddja

On, mint érintett személy tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, e tekintetben a
fentebb részletezett adatkezelési informaciok és e tajékoztatd, valamint a tajékoztatéban
ismertetett jogszabalyok szerinti eljarashoz jogosult.

Adatkezeld, illetbleg tevékenységi kdrében adatfeldolgozé kdteles gondoskodni az adatok
biztonsagardl, koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezesi intézkedéseket és
kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adatvédelmi térvény, valamint az
egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek. Az adatokat
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védeni kell kildndésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozas vagy
torlés, illetdleg sérllés vagy a megsemmisilés ellen.

9. Hirlevel

Kijelentjuk, hogy az altalunk megjelentetett informaciok és ismerteték soran maradéktalanul
betartijuk a vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseket. A gazdasagi reklamtevékenység
alapveto feltételeirél és egyes korlatairdl szold 2008. évi XLVIII. torvény 6. §-a, illetve az Info
tv. 5. § (1) a) pontja értelmében Felhasznalo elézetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz,
hogy TL reklamajanlataival, egyéb kildeményeivel az (rlapon megadott elérhetéségein,
és/vagy a https://calendula.hu/blog-hirek/ aloldalon bekuldétt adatai alapjan (név, email cim)
megkeresse, illetve hogy a személyes adatait reklamajanlatok kildése céljabdl kezelje.

Kezelt adatok kore: név, email cim

Az adatkezelés jogalapja: A Felhasznald korlatozas és indokolas nélkll, ingyenesen
leiratkozhat az ajanlatok, hirlevelek kuldésérél. Ebben az esetben minden - a
reklamizenetek klldéséhez szikséges - személyes adatat haladéktalanul tordljuok a
nyilvantartasbol és tovabbi reklamajanlatokkal nem keressuk meg a Felhasznalot.

Minden hirlevél aljan a Felhasznalok figyelmét felhivjuk erre vonatkozoan.

Lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az adatkezel munkatarsai, illetve
kildon irasbeli adatfeldolgozasi szerz6dés esetén az adatkezel6 altal igénybe vett
alvallalkozok kezelhetik, a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok betartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai: Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat
a hirlevélrél. Az érintett kérhet az adatkezel6tél tajekoztatast a személyes adatai kezeléseérdl,
kérheti a személyes adatainak a helyesbitését, torlését vagy zarolasat. A Szolgaltatd, mint
adatkezel6 koteles a tajékoztatasi kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt,
legfeljebb azonban 30 napon bellil irdsban, kdzérthetd formaban megadni az tgyfél altal kért
tajékoztatast. Amennyiben a Szolgaltaté altal kezelt adataival kapcsolatban barmilyen
kérdése, kételye van, illetve adataival kapcsolatban felvilagositast kér, ezt megteheti
elektronikus levélben, amely a info@calendula.hu e-mail cimre kildendé levelében.

A reklamozé, a reklamszolgaltato, illetve a reklam koézzétevéje — a hozzajarulasban
meghatarozott kdrben - a naluk hozzajaruld nyilatkozatot tevé személyek személyes
adatairdl nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban rogzitett - a reklam cimzettjére
vonatkozd - adat csak a hozzgjaruld nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen, annak
visszavonasaig kezelhetd, és harmadik fél szamara kizardlag az érintett személy el6zetes
hozzajarulasaval adhaté at.
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https://calendula.hu/blog-hirek/

10. Sutik (cookie-k)

Weboldalunkon ,cookie™-kat alkalmazunk. Ezek olyan kisméretl fajlok, melyek informaciot
tarolnak a latogatd — felhaszndld - webes béngészéjében. Ehhez az On hozzajarulasa
szlkséges, az oldalra valé belépéskor.

A ,cookiekat az elektronikus hirkdzlésrél szold 2003. évi C. torvény, az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, az informacids tarsadalommal Osszefiggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIIl. toérvény, valamint az Eurdpai Uni6 elbirasainak
megfelel6en hasznaljuk.

Analitikai vagy teljesitményfigyelé cookiek:

Ezek segitenek abban, hogy megkllonboztessuk a weboldal latogatoit, és adatokat
gy(ijtsiink arrol, hogy a latogatok hogyan viselkednek a weboldalon. Ezek nem gyijtenek Ont
azonositani képes informacidkat, az adatokat dsszesitve és névtelenll taroljak. (pl: Google
Analitika)

Funkcionalis cookiek:

E sitik feladata a felhasznaléi élmény javitasa. Eszlelik, és taroljak példaul, hogy milyen
eszkozzel nyitotta meg a honlapot, vagy az On altal korabban megadott, és tarolni kért
adatait: példaul automatikus bejelentkezés, a valasztott nyelv, a honlap egyéb testre
szabhaté elemében On altal végrehajtott felhasznaléi valtoztatasok. Ezek a ,siitik” nem
kévetik nyomon az On mas weboldalakon folytatott tevékenységét. Az altaluk gydijtott
informaciokban lehetnek azonban személyes azonosité adatok, amelyeket On megosztott.

A sltiket” a hasznalt béngészéprogramokban lehet torélni vagy letiltani. A béngészbk
alapértelmezett médon engedélyezik a ,slitik” elhelyezését. Ezt a béngész8 beallitasainal
lehet letiltani, valamint a meglévéket téréini. Mindemellett beallithato az is, hogy a béngészé
értesitést kildjon a felhasznalonak, amikor ,siitit” kiild az eszkdzre. Fontos hangsulyozni
azonban, hogy ezen fajlok letiltasa vagy korlatozasa rontja a béngészési élményt, valamint
hiba jelentkezhet a weboldal funkciéjaban is.

A cookiekban tovabba — a jogi kotelezettségnek torténd elégtétel végett - rogzitésre kerulnek
az alabbi adatok:

megtekintett terapias szolgaltatasok

utolso tevékenység ideje.
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Az oldalon hasznalt cookiek:

Cookie Forras Ervényessége Funkcidja, leirasa
Google

_ga Analytics 2év A latogatdk megkuldnbdztetésére szolgal.
Google

_gid Analytics 24 6ra A latogatdk megkiilonbdztetésére szolgal.

A latogatdk bongészési szokasainak,

_gat_gtag_ Google adatfolyamanak, forrasanak és egyéb

[property id] Analytics Azonnal lejar informacioknak a elemzésére szolgal

_utma Google 2 év Latogatasi statisztikak készitése.
Analytics

_utmb Google munkamenet || .o otasi statisztikak készitése.
Analytics ideje

_utme Google munkamenet 1| 4 oatasi statisztikak készitése.
Analytics ideje

_utmt Google munkamenet || 4o atasi statisztikak készitése.
Analytics ideje

_utmz Googlg 6 hénap Latogatasi statisztikak készitése.
Analytics

_ga Google 2 év Latogatasi statisztikak készitése.
Analytics

_gat Google munkamenet | s 0atasi statisztikak készitése.
Analytics ideje

. Google . - el e
_gid Analytics 1 nap Latogatasi statisztikak készitése.

11. Adattovabbitas

A weboldal funkcidinak biztositdsa érdekében végzett tevékenységunk, melynek
jogalapjaként az érintett hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontja, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3)
bekezdése szolgal.

Az adatkezelés valamennyi felhasznalét érint, tovabba a kezelés ala vett adatok kérébe
tartozik a kapcsolattarté neve, e-mail cime, telefonszama, latogataskori IP cime.

Az adatkezelés az érintett hozzajaruld nyilatkozatanak visszavonasaig tart.
TSZ az adatok megismerésére jogosult, a személyes adatokat adatfeldolgozoként kezelheti
a jogszabalyok tiszteletben tartasaval.

Tovabbi igénybevett adatfeldolgozdk:

Jelen adatkezeléséi nyilatkozat 1. pontjaban meghatarozott felek.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérhet az
adatkezel6tol tajékoztatast a személyes adatai kezelésérdl, kérheti a személyes adatainak a

helyesbitését, torlését vagy zarolasat.

A tajékoztatasi kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb 30 napon
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belll irasban, kdzérthetd formaban megadjuk az ugyfél altal kért tajékoztatast.

Amennyiben a kezelt adataival kapcsolatban barmilyen kérdése, kételye van, illetve adataival
kapcsolatban felvilagositast kér, ezt megteheti: elektronikus levélben, az info@calendula.hu
e-mail cimre elkildve. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak, illetve jogorvoslati
lehetéségeinek részletes kifejtését jelent tajékoztaté 3-4-5. pontjai tartalmazzak.

Az adattovabbitas jogalapja a Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdés a)
pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIII. térvény
13/A. § (3) bekezdése. (E) Adatbiztonsag

Az adatkezeld koteles az adatkezelési miveleteket ugy megtervezni és végrehaijtani, hogy
biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

Az adatkezel§, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozé kételes gondoskodni az
adatok biztonsagarodl, koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az
egyeb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz szikségesek.

Az adatokat megfelelé intézkedésekkel védeni kell kiildndsen a jogosulatlan hozzaféres,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisulés és sérulés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl
fakadd hozzéaférhetetlenné valas ellen.

A kulénb6zd nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
megfeleld technikai megoldassal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok —
kivéve, ha azt torvény lehetéve teszi - kdzvetlenul ne legyenek dsszekapcsolhatok és az
érintetthez rendelheték.

A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran az adatkezel6 és az adatfeldolgozd
tovabbi intézkedésekkel biztositja:

e ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

e az automatikus adatfeldolgoz6 rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli
berendezés segitségével térténd hasznalatanak megakadalyozasat;

e annak ellendrizhetéségét és megallapithatosagat, hogy a személyes adatokat

e adatatviteli berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy
tovabbithatjak;

e annak ellendrizhet6ségét és megallapithatosagat, hogy mely személyes adatokat,
mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgoz6 rendszerekbe;

o atelepitett rendszerek Uzemzavar esetén térténd helyreallithatésagat és

e azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrdl jelentés késziljon.

Az adatkezel6nek és az adatfeldolgozdnak az adatok biztonsagat szolgalé intézkedések
meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori
fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas kozil azt kell valasztani, amely a
személyes adatok magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget
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jelentene az adatkezel6nek

12. K6zOsségi oldalak

A kbzdsségi oldal egy médiaeszkdz, ahol az Uzenetet k6zdsségi felhasznaldkon keresztll
terjesztik. A kb6zdsségi média az internetet és az online megjelenési lehet6ségeket hasznalja
annak érdekében, hogy a felhasznaldk tartalombefogaddk lehessenek. A webhelyen Grlapot
kitélté6 — vagy az elektronikus cimre levelet kildé, illetve a telefonos hivé — sem kdzvetlendl
sem kdzvetetten nem kertl kapcsolatba — automatikusan — a weboldal k6zdsségi oldalaval.

A kozdsségi média az internetes alkalmazasok olyan fellilete, amelyen a felhasznalok altal
létrehozott tartalom talalhato, példaul Facebook, Google+, Twitter, Instagram.

A kdzbsségi média megjelenési formai lehetnek nyilvanos beszédek, eldadasok, bemutatok,
termékek vagy szolgaltatasok ismertetése. A kapcsolt k6zésségi oldalon a latogatdok nem
hozhatnak létre 6nallé bejegyzést vagy tartalmat, mert erre az adatkezel6 nem ad technikai
lehetéséget. Ugyanakkor a megjelent cikkeket, bejegyzéseket kép, vided és hanganyagokat
a latogatok kommentelhetik. A kommentelés moderalasat az adatkezel6 veégzi.
Alapértelmezésben a legtdobb komment nem jelenik meg (példaul karomkodassziiré
hasznalata miatt), igy azt utdlag az adatkezelé hagyhatja jova.

A kozosségi médiaban megjelent informacidk formai lehetnek férumok, blog bejegyzések,
kép-, video-, és hanganyagok, lzendfalak, de nem lehetnek e-mail Gizenetek.

Az érintettek kore: Felhasznaldk, Latogatok

Fontos figyelembe venni, hogy amikor a felhasznalé a kommentjében barmilyen személyes
adatot létrehoz, vilagszerte érvényes engedélyt ad a kozb6sségi oldal lzemeltet6jének arra,
hogy az ilyen tartalmakat tarolhassa és felhasznalhassa. Ezért nagyon fontos meggy6zd&dni
arrol, hogy a kdzzétett informacio kdzléséhez a felhasznald jogosultsaggal rendelkezik-e.

13. Szerzdbi jog

13.1. A weboldal teljes tartalma — beleértve a forraskodot is - szellemi termék, amelynek
tulajdonosa az Viola 30 Kft.. A weboldal széveges, audiovizualis és képi tartalmanak -
egészben, vagy részben torténé masolasa - szerz6i jogsertésnek mindsul.

13.2. A Felhasznalé egyben hozzajarul ahhoz, hogy a Tarsasag a Felhasznalé altal
szolgaltatott, jogvédelem alatt allé6 elemeket (igy kilénésen a hirdetés szdévegét, a csatolt
képeket, videdkat) a Tarsasag ellenérték fizetése nélkll, a Szolgaltatasok nyujtasahoz
sziukséges és hasznos mértékben és korben felhasznalja, beleértve a masolas,
tobbsz6rdzés, tarolas, kdzzététel, terjesztés, illetve a sziikséges mértéki atdolgozas jogat,
valamint harmadik személy részére torténd felhasznalasi jog engedését is id6beli és foldrajzi
(terUleti) korlatozds nélkal. A felhaszndlasi jog kizarélagos, a Tarsasag jogosult azt
tovabbadni harmadik személy részére. A Felhasznalo az el6bbiekre valo tekintettel csak az
altala készitett, vagy olyan egyéb anyagokat adhat at, amely kapcsan a kizarolagos
felhasznalasi jogokkal rendelkezik.
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13.3. Nyilvanos kommunikacids lehetéségek.

A szolgaltatasaink részét képez6 nyilvanos kommunikacios csatornakat (pl. forumok) minden
felhasznaldnk sajat felelésségére veszi igénybe. A kilénb6zd hozzaszélasok szerzéi joga
adott felhasznalot illeti, ugyanakkor a Viola 30 Kft-nek joga van azokbdl korlatozas nélkil
idézni, illetve azokat sokszorositani.

A hozzaszélasok harmadik fél altal csak személyes hasznalatra nyomtathaték, télthetéek le,
illetve terjeszthetbk, és kizarolag a Viola 30 Kft-nek irasbeli hozzajarulasaval lehet Oket
felhasznalni.

Felhivjuk felhasznaldink figyelmét, hogy a nyilvanos kommunikacios csatornakon megjelené
hozzaszoélasokra, a nyilvanos kozlésekre érvényes kiillonb6zb jogszabalyok az iranyaddak. A
kommunikaciés szolgaltatasokat igénybe vev6 felhasznaldk egyedi elérésére alkalmas
adatokat a legnagyobb koriltekintéssel, szigorian bizalmasan kezeljuk, azokhoz
illetéktelenek nem férhetnek hozza, azokat - a tdérvényben elbirt kivételektél eltekintve -
harmadik fél részére nem adjuk at.

13.4. Linkek.

Weboldalunk tartalmazhat olyan kapcsolédasi pontot (linket), amely mas szolgaltatok
oldalaira vezet. Ezen szolgaltaték adat- és informaciovédelmi gyakorlataért az Adatkezeld
nem vallal felelésséget.

14. Rendeltetésszerld hasznalat

Az oldal adatkezel6i és feldolgozdi fenntartjak a jogot, hogy a weboldal nem rendeltetésszer(
hasznalata esetén (példaul, de nem kizar6lagosan DDOS kisérlet, adathalaszat, vagy
bejutasi kisérlet az oldal adminisztraciés, vagy egyéb nem publikus helyeire), tovabba
agressziv, sértd, karomlé vagy egyéb — a kézosséget zavar6 modon vald fellépés, illetve
visszaélés az oldal nevével esetében, a latogatd, az IP cim és/vagy telefonszam és/vagy e-
mail cime alapjan kizarasra kertljon. Sulyosabbnak itélt esetnél, a tulajdonos a szukséges
jogi lépések megtételében is eljar.

15. Google Analytics

A calendula.hu a Google Analytics alkalmazast hasznélja. Ehhez a tevékenyéghez GA
Adatvédelmi Nyilatkozata kapcsolodik.

15.1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast haszndlja, amely a Google Inc.
(,Google”) webelemz§ szolgaltatasa. A Google Analytics ugynevezett ,cookie-kat”,
szdvegfajlokat hasznal, amelyeket a szamitégépére mentenek, igy elésegitik
Felhasznald altal latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

15.2. A Felhasznal¢ altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal Iétrehozott
informaciok rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriinek és tarolodnak.
Az IP-anonimizalas weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznald IP-cimét az
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15.3.

15.4.

Eurdpai Unio tagallamain bellil vagy az Eurdpai Gazdasagi Térseégrdl szold
megallapodasban részes mas allamokban el6zéleg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban |évd szerverére térténd tovabbitasara és ottani
lerdviditésére csak kivételes esetekben kerll sor. Eme weboldal Gzemeltetéjének
megbizasabdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy
kiértékelje, hogyan hasznalta a Felhasznal6 a honlapot, tovabba, hogy a weboldal
uzemeltet6jének a honlap aktivitasaval 6sszefluiggl jelentéseket készitsen, valamint,
hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat
teljesitsen.

A Google Analytics keretein belll a Felhasznalo bdngészéje altal tovabbitott IP-cimet
nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznalé a
bongészéjének megfelelé beallitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk
figyelmét, hogy ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden
funkcidja lesz teljes kdrlien hasznalhaté. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google
gylijtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kdvetkezd linken
elérhet6 bongész6 plugint. hitps://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=hu

16. Google Adwords

A calendula.hu a Google Adwords alkalmazast is hasznalja. Ehhez a tevékenyéghez Google
Adwords Adatveédelmi Nyilatkozata kapcsolodik.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

A ,Google AdWords” nev(i online reklamprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba
annak keretein belll igénybe veszi a Google konverziokdvetd szolgaltatasat. A
Google konverziokovetés a Google Inc. elemzé szolgaltatasa (1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,Google").

Amikor Felhasznal6 egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverzidkovetéshez szikséges cookie kerul a szamitogépére. Ezeknek a cookie-
knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes
adatot, igy a Felhasznalé nem is azonosithato altaluk.

Amikor a Felhasznal6é a weboldal bizonyos oldalait béngészi, és a cookie még nem
jart le, akkor a Google és az adatkezeld is lathatja, hogy Felhasznal6 a hirdetésre
kattintott.

Minden Google AdWords Ugyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords
ugyfeleinek weboldalain keresztil nem lehet nyomon kévetni.

Az informaciok — melyeket a konverziékdvetd cookie-k segitségével szereztek — azt a
célt szolgaljak, hogy az AdWords konverziokdvetést valasztd Ugyfeleinek szamara
konverzids statisztikakat készitsenek. Az Ugyfelek igy tajékozddnak a hirdetésikre
kattinto és konverzidkdvetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznaldk
szamarol. Azonban olyan informaciékhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik
felhasznal6t azonositani lehetne.

Ha nem szeretne részt venni a konverzidokovetésben, akkor ezt eIutasithatj_a azaltal,
hogy béngészéjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetéségét. Ezutan On nem fog
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szerepelni a konverzidokdvetési statisztikakban.

16.7. Tovabbi informacid, valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon
érhetd el: www.google.de/palicies/privacy/

17. Zar6 rendelkezések

Az On altal megadott adatokat a tarhelyszolgaltatd altal Gzemeltetett szerver tarolja. Az
adatokhoz a tulajdonoson és Uzemeltetén Kkivil, csak munkatarsaink, illetve a szervert
karbantarté munkatarsak férhetnek hozza, de mindannyian felel6sséggel tartoznak az adatok
biztonsagos kezeléséért.

A tevékenység megnevezése: tarhely-szolgaltatas, szerverszolgaltatas.

Az adatkezelés célja: a weboldal mikoddésének biztositasa.

A kezelt adatok: az érintett altal megadott személyes adatok.

Az adatkezelés jogalapja az érintett személy hozzajarulasa, illetve jogszabalyon alapuld
adatkezelés.

Amennyiben On hibat, hianyossagot talal a jelen adatvédelmi tajékoztaténkban, kérjik, hogy
haladéktalanul értesitsen minket errdl a tényrél. Munkatarsaink mindent megtesznek, hogy a
legkisebb felhaszndl6i vagy latogatdi konfliktust azonnal kezeljék, s ha szikséges, jelen
adatvédelmi szabalyzatot kiegészitsék, modositsak.

AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGOK
A tajékoztatas kéréshez valé jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil tajékoztatast kérhet téliink, hogy céglink milyen
adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, milyen forrasbdl, mennyi ideig
kezeli. Az On kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil, az On altal megadott
e-mail elérhetéségre tajékoztatast kuldunk.

A helyesbitéshez valé jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti télink, hogy valamely adatat modositsuk.
Errél az On kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon belll intézkedink, az On altal
megadott e-mail elérhetéségre tajékoztatast kuldunk.

A torléshez valé jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti télink adatanak térlését. Az On kérelmére
ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil megtessziik, az On altal megadott e-mail
elérhetéségre tajékoztatast kuldunk.
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A zarolashoz valé jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti télink adatanak zarolasat. A zarolas addig
tart, amig az On altal megjelolt indok sziikségessé teszi az adatok tarolasat. Az On
kérelmére ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil megtessziik, az On altal
megadott e-mail elérhetéségre tajékoztatast kuldink.A tiltakozashoz valé jog

On a megadott elérhetéségeken keresztill tiltakozhat az adatkezelés ellen. A tiltakozast

a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb iddn belll, de legfeljebb 15 napon belil
megvizsgaljuk, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hozunk, és a déntésérél Ont e-
mailben tajékoztatjuk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetdéség

Az On altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén értesitse cégiinket, igy lehetdség nyilik
arra, hogy révid idén beliil helyrealljon a jogszer( allapot. Az On érdekében mindent
megteszunk, hogy a vazolt probléma megoldédjon.

Amennyiben az On megitélése szerint a jogszer( allapot nem allithato helyre, értesitse errél
a hatésagot az alabbi elérhetéségeken:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat (kukac) naih.hu
URL https://naih.hu

Koordinatak: E 47° 30' 56"; K 18° 59' 57"

AZ ADATKEZELES ALAPJAUL SZOLGALO JOGSZABALYOK

« AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatélyon kivul helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet).

e 2011. évi CXII. térvény az informacios 6nrendelkezési jogrol és
az informacioszabadsagrol.

o A Kkoziratokrol, a kozlevéltarakrdl és a maganlevéltari anyag védelmeérdl szold 1995.
évi LXVI. térvény.

o A kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos kdvetelményeirdl sz616
335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet.

e 2001. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informaciés tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl.

e 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkézlésrél.
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A szolgaltato teljes mértékben meg kivan felelni a személyes adatok kezelésére vonatkozo
jogszabalyi elbirasoknak, kiléndsen az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendeletében foglaltaknak.

Ez az adatkezelési tdjékoztatd a természetes személyek személyes adatai védelmérdl és
az adatok szabad aramlasardl az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
alapjan készllt, figyelemmel a 2011. évi CXII. térvény tartalmara, amely az informacios
Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagroél szol.

2023. november 24.
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